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Soal : 

Keberadaan etika yang dijunjung tinggi dan juga dihormati tentunya mempunyai suatu alasan 

penting yang perlu diperhatikan. Etika memberi peranan yang sangat besar dalam keberlangsungan 

suatu pekerjaan sehingga keberadaannya sangat diperlukan dalam suatu profesi ataupun organisasi. 

Carilah sebuah kasus yang menunjukkan etika buruk yang dilakukan oleh tenaga TI dalam 

menjalankan tugasnya kemudian bagaimana hal yang sebaiknya dilakukan untuk mengatasi etika 

buruk yang dilakukannya! 

Jawaban : 

Pelanggaran Privasi Data oleh Pegawai TI 

Seorang pegawai di bagian TI menggunakan akses yang dimilikinya untuk melihat dan mengambil 

data pribadi milik karyawan atau pengguna layanan perusahaan tanpa izin. Kemudian, mereka 

menyalahgunakan data tersebut untuk kepentingan pribadi, seperti menjualnya ke pihak ketiga atau 

menggunakannya untuk keuntungan lainnya. Kasus semacam ini pernah terjadi dalam industri 

kesehatan, misalnya, di mana seorang tenaga IT yang bekerja di rumah sakit mengakses catatan 

medis pasien secara tidak sah. 

Solusi yang Harus Dilakukan: 

1. Penerapan Standar Etika Profesional: Perusahaan harus memastikan setiap tenaga TI 

memahami pentingnya etika dalam bekerja 

2. Pengawasan dan Pembatasan Akses: Membatasi akses hanya kepada data yang relevan 

dengan tugas pekerjaan seseorang. 

3. Penguatan Sistem Keamanan: Implementasi teknologi enkripsi dan kontrol akses yang ketat. 

  


